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Nous proceédons a la mise en valeur
de vos projets, prodults et margues.
Nous avons les outils et'les
competences pour creer, Innover,
'essentiel se fait autour de notre
approche editoriale, fonctionnelle,
esthétique et technologique
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BRANDING

VisitAgadir.
UNE MARQUE,
UNE SIGNATURE.
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MOROCCO #VISITAGADIR

VISITAGADIR.COM SEA,
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Choix technologiques




Choix technologiques

CMS le plus utilisé
dans le monde

nttp://trends.builtwith.com/cms

Top 100 000 Top 10 000
» WordPress 1. » WordPress 8.26%

. ADrupal

v joomla!

A vBulletin

. AEXxpressionEngine
. ¥ DotNetNuke

. ACrystal Scripts

» Drupal 2.98%
A Thomson Reuters 1.12%
» vBulletin 0.84%
. AWordPress VIP 0.52%
. A ExpressionEngine 0.44%
. ¥joomla! 0.38%

N O s W N e
»\Jmm:bpo[\)

= — A P T s



Local

international

Professionnel du
tourisme

Presse

établissements
hoteliers

visitagadir.com




Créateurs canaux de diffusion

vCRT AGADIR v Facebook v Instagram

v Touristes v Twitter v Pinterest
v Citoyens v Youtube v E-mails
v Protessionnels v Google +
v Blogs
.......................................................................... CONTENU © © 6 6 66 6060660666 0s 6000 eeeececesesescecesesescecec0c00000000000000 0000
visitagadir.com
Type Avantages
v Texte v Billets de blogs , |
v Photos v Carnets de voyage ‘/Frec“uence de_ MAJ |r.npor.ta.1r1te
v Vidéos v Discussions forum ; s/Conl_e.nu ‘?'“a"f'e e,t f}llversme
7 AVis vSondages v Optimisation du rétérencement
Y Articles Y événements V...

V...


http://visitagadir.com

Expérience Utilisateur et Scénarios

Maaquette graphique



Interactivité et engagement

+ Carnets de voyage

* Blogs

*+ forum de discussion

* AvVIs

*+ Espace Membre

+ Proposition de contenu

* Sondages
* Jeux Quiz v aspect communautaire

+ Newsletter v Augmentation du taux d’engagement
v Fidelisation de la communaute
v + Durée de visite et pages consultes




Fonctionnalités de base

* Villes et Regions

+ Etablissement de Tourisme
* LleuX

+ Evénements

+ Actualiteé

+ Carte interactive

+ 60 Visites 360°

*+ Pages Editoriales

* Forum

* Sondages

+ Espace professionnel
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Extranet CRT / Hotels

_e CRT recoit chague mois des documents de la part des hdtels informant sur
e nombre des arrivees et des nuitées passees pour chague pays.

L 'extranet est une application séparée du site qui sera utilisee par les hotels
pour remonter ces informations.

Informatisation du prcessus

Permet d’envoyer un fichier Excel rempli des données des arrivéees et nuitees de tout le mois
Possibilité de relancer un hotel par simple clic. Un email est envoye ensuite
automatiquement a I’hotel concerneé

Affichage des donneées géenérales par pays et mois (Arrivees, nuitées)

Affichage de statistiques et graphes sur les durées sélectionnées

Permet I’exportation des données sous differents formats

Espace sécurise (Certificat SSL)



Accessibilité / Diffusion

+ Ordinateur de bureau
*+ Ordinateur portable
* Smartphone

+ Tablettes

* Smart TV




Accessibilité / Langues

* Francais
* Anglais
+ Allemand
* Russe

* Arabe




Accessibilité / Pertormance

CLOUDFLARE

UPTIME 100%



Déroulement

+ Reporting détaillé

+ Réunions de validation
* Interlocuteur unique

+ Disponibilite

+ Reactiviteé



Accompagnement

* Formation
* Maintenance
* Reporting



Planning

Mois 1 Mois 2 Mois 3 Mois 4

Analyse et conception

Analyse et Cadrage Réunion de commencement
. " . du projet
Architecte de l'information

Réunion de validation des spécifications et des
magquettes principales

Création des maquettes master -

Specs techniques & fonctionnelles

Graphisme

Intégration

Développemnent

Saisie des contenus du site en Francais

Optimisation pour le référencement

Recette du site en version Francaise par SYMODD

Recette du site en version Francaise par CRT

Réunion de livraison et

Corrections et traitements des retours formation

Localisation et saisie des contenus dans les autres langues
Validation finale

Formation

Mise en ligne




APPLICATIO

K GUIDE TOURISTIQUE MOBILE »

Client

CONSEIL REGIONAL DU TOURISME
SOUSS MASSA DRAA

Prestataire

e SYMODD

SARL




Mutualisation de la gestion

CCCCCCCCCC
LLLLLL

SITE APPLICATION SITE APPLICATION
WEB MOBILE WEB MOBILE
% 2 FOIS

plus de temps



Fonctionnalités

* A VOIr .1l CARRIER ol
* A faire :

+ OU dormir . ?leﬂvehue
* Ou manger 3 Agad|r

* Agenda

+* Meétéo N v
st Ol‘.l Stationner écouvrir la région
* Carte interactive % Dormlr

* Fonction recherche

Ou manger

a Visiter

Activités




_all CARRIER " _1ICARRIER ' _mICARRIER ol

Bienvenue
a Agadir

Découvrir la région

Ou Dormir
Ou manger
a Visiter
Activiteés

Chargement .. AGADIR DU 26 AU 29 JUIN Agenda

LES ARTISTES AMAZIGHS ACCUEILLENT
LES MUSIQUES DU MONDE Météo

Ou stationner

Carte

Conseil Régional du Tourisme




Apparell photo Intégre

Application utilitaire
Creation de contenu génére par les
utilisateurs



ecran daccuell de
"apparell photo
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Enregistrer la photo

Envoyer la photo a un ami

Partager sur Facebook

Partager sur Instagram
Partager sur Twitter

Partager sur Pinterest

Sélection de I'opération



Partage

Paris ©12, Agadir °32 ... j’ai bien fait de choisir

AJout automatique du hasnhtag #visitAgadir

#soleil #vancances #visitagadir

Partager maintenant



+170 000 photos

partagees sur Instagram avec le hashtag
#Agadir



Notifications Push

laux de conversion dix fois plus éleve que la
publicite en ligne




eeee0 Carrier - @ Qm

. Mard‘i"ZS Novembre

EXemple message rusnh

ysitp. . Découvrez la nouvelle vidéo
promotionnelle de la ville
d’Agadir :

Lom
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PLANNING DE PRODUCTION « SOUTH’S ROAD »

P | a n n i n g MOIS 1 MOIS 2 MOIS 3 MOIS 4

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S22 S3 S4

Design graphique

Création des masters .

Création des pages internes

Déclinaisons 10S
Déclinaison Android
Déclinaisons Tablettes
lconographies .
Dévéloppement
Version 10S

Version Android

S lllllllllll

Tests et retours

Soumission a la publication




REFERENCEMENT
& COMMUNICATIC
SUR SUPPORTS TIC

Client

CONSEIL REGIONAL DU TOURISME
SOUSS MASSA DRAA

Prestataire

8 SYMODD




Campagne SEO

* Netlinking

* Inscriptions cibles aupres d’annuaires et de sites
de confiance

* Soumission ciblé par pays /langue

+ Liens sponsorisés (Google Adwords)

+ Creation des annonces en rapport avec les mots
cles selectionnes suite a I'audit.

+ Reporting détaillé

+ Analyse de resultats

+ Analyse de la popularité



Campagne

SMO g E (1 Tube m

........................................................................................ Facebook Twitter Google o Instagram Youtube Unkedln

RESEAUX SOCIAUX CIBLES X AUDIENCE

FACEBOOK TWITTER GOOGLE + INSTGRAM YOUTUBE LINKEDIN
CIBLE
Pro ‘
Touriste .
Presse & ‘
Média
Citoyen ‘




| exception russe

Facebook n'est pas le réseau social prétéeré des russes. Le
site vk.com est le premier réseau social du pays. Pour étre
oroche de cette cible, nous allons Iinvestir ce réseau.

Il est le réseau social le plus utilisé en Russie et d'apres Alexa
Internet, c'est le site le plus visité en Biélorussie, le troisieme en
Ukraine et le cinquieme au Kazakhstan. |l se situe au 25e rang des
sites les plus visités dans le monde.


http://vk.com

Création de contenu
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Réseaux sociaux “South’s Road”

[NO o

2]

Photos

Site web

visit Je

.com

CONTENU

Articles

Journal de bord (Blog)

OLHTHSS ROAL
| JUVTH J WAV

visitagadir.com/southsroad

Vidéos

Frequence guotidienne de publication



Irajet

DEPART
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Motion Design

CIBLE & AUDIENCE

THEME SITE WEB BLOGS APPLICATION ESPACE

MOBILE PROFESSIONNEL
AUDIENCE
Pro - - -
Touriste . .
Presse & .
Média

Citoyen .

A

Vidéos
animees

A

Langues




Bangue d images

ENn marge du tournage du documentaire The Road
to the South, nous procéderons a la capture de
ohotos des différents lieux visités afin de
constituer une bangue d'image dans laguelle le
CRT SMD pourra puiser pour alimenter ses
oublications sur le nouveau site web, les reseaux
SOClaux.

Les Images seront classées selon les villes
visitées, bénéficieront d'un traitement en post
production afin de les optimiser pour la diffusion
guelgue solt le support.

200

Images
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FOOTBALL




Jeu concours permanent « Photographie »

Lancement d'un concours de photographie autour du

theme AGADIR et ses régions.

professionnels et amateurs a pubher un cliché suivant le

défier les photographes

18

theme du concours. Les soumissions doivent répondre a Activation
des criteres predéfinies, une fois la création validée par

le CRT SMD, elle est soumise a
premieres photographies avec

votes gagneront un lot (a déefinir par le CRT) .

U vote du public. les 5
e plus grand nombre de

<

Langues




A l'occasion de la Coupe du Monde des Clubs de la FIFA qui se déroulera & Agadir du 11 au 17 décembre 2013

4 jeux quiz

EA, SUN &
' r

Activation de 4 jeux quiz avec FOOTBALL
questions/reponses.

Le CRT SMD a le choix d’activer Part'du'gﬂﬂem uuwﬂz:zﬁ _
les 4 jeux concours tout au long ’ gﬂlgcni?de fw‘;li}‘iq{ esl;léjgx:::lz
de I'anneée en répondant a pour deux dans la capitale du Souss
guelcongue besoin de

communication autour d’'un a gagner

evénement ou autre ... :

La durée maximale d’'un jeu quiz
est de 4 semaines.

2013 © Conseil Régional
du Tourisme d’Agadir Souss Massa Draa

MAROC



Goodies

* |Lots des jeux concours et quiz
» Cadeaux aux professionnels

e Supports de communication lors de la
participation du CRT SMD dans des salons au
Maroc et a I'étranger.

* Mesure de I'impact pour anticiper la création
d'un concept store de goodies via une
solution e-commerce dédiée. (Ex. Office de
tourisme Bordeaux, Office de tourisme Los
Angeles)




O O

Goodies

500 Tee-shirt blanc 100% coton peigne, 1859, double
couture , avec col V, impression par transfert sur le devant

500 Tapis de souris avec impression en gquadrichromie

500 Mug en porcelaine blanche avec impression
guadrichromie

500 Pochettes en papier 300gr contenant 5 photos en
cartes postales de la ville d’Agadir et ses regions facon
polaroide, format 10x8,5 sous le nom de « AGADIR
MOMENTS »

AGADIR

momentd
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EvENiMENT

LANCEMENT

*Rédaction du communigue de‘presse

Création d'une campagne e-mailing dediee

*Reservation de la salle de conféerence « ROYAL ATLAS RESORTS »'5* pour 100 personnes
*Cocktail

sComposition d'un pack de goodies pour les 100 personnes invitées ( sachet co-brande contenant un t-
shirt, un mug, une tapis de souris, packet de cartes postales « AGADIR MOMENTS », un dossier imprime
du communigue de presse, cartes de visite)

*Assistance de 4 hotesses multi-lingues

*Sono professionnelle

*Couverture media de la conference

‘Production d'une vidéo pest-event de la conférence de presse avec interviews

*Mise en place d'une borne de photographie « Sharing Box » a la disposition de tout les invités avec
impression illimité de photos sur place. La borne et la conception graphique des photos seront

personnalisés et adaptés a la charte graphique du CRT SMD / événement

*Impression de 8 roll-ups
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